
COMPTE RENDU DE REUNION 
 

Commission : CELLULE IDENTITOVIGILANCE COMMUNE PARC-VAUBAN 

 
Date : 01/03/2023 

 
Heure : 14h-15h 

 

Personnes présentes : F. MONTUELLE, C. ROLAND, M. GUERBAUX, S. GOUWY, A. THEBAULT, A. 
MARCELIN, J. CARBONNEL, L. PAQUET, AL. SWITALSKI, S. SARACINO, J. ALONGI, P. D’OLIVEIRA,  
M. DRUMETZ, M. LECLERCQ, M. GEUBET, A. RIOU, V. BIREMBAUT, M. BECART, M. BOTTEAU,  
M. VEIGA, M. BLAT, A. MARCELIN 
 

En visio : MP.DUSART, F.BEFFUMO 

 
 
Ordre du jour : 
 

1. Bilan CIV 2022 
2. Etat des lieux des procédures revues dans le cadre du ségur numérique : validation des 

grands points  
3. INS : suivi du déploiement à plus de 6 mois  
4. Indicateurs relatifs à l'identitovigilance  
5. Suivi du Plan d'action en cours 
6. Actualités 

 
 
 

1) Bilan CIV 2022 
 

 



 
 

o Actions menées en 2022 

 

 Formaliser un livret d'information sur la saisie d'annonce web100t 
 Poursuivre le traitement des doublons SHS 

 Permettre le déploiement de l'INS (identifiant national de santé) via l'acquisition du 
module web100t 

 Déployer l’INS 

 Harmoniser la couleur des bracelets d'identification Parc/Vauban - Problèmes de 
bracelets relevés dans les services de soins – rupture de stock 

 Réviser la procédure identitovigilance (selon RNIV) 
 Participation au déploiement du SEGUR  

• Mise en place INS - Organisation métier 
• Développement du DMP 

 Retour expérience et sensibilisation des équipes suite patiente admise pour un 
accouchement sous X 

 Retour expérience et sensibilisation des équipes suite suspicion d’usurpation 
d’identité 

o Axes de travail 2023 

 Mise à jour des indicateurs de suivi suite mise à jour des procédures 

 Communication et formation suite mise à jour des procédures 

 Poursuite du suivi et amélioration des résultats dans le cadre du SEGUR 

• INS 

• DMP 

 Conformité de la lettre de liaison en termes d’identitovigilance - encore quelques 
lettres ou l’on retrouve le nom marital 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2) Etat des lieux des procédures revues dans le cadre du ségur numérique : validation des 
grands points 

 

 

 
 Ces indicateurs seront intégrés dans le RI de la cellule d’identitovigilance et dans le 

tableau de suivi des indicateurs 

 
 Au parc –  les erreurs sont détectées par les référents des services ou par l’équipe 

soignante et sont remontées en FEI – Ce sont les pilotes identitovigilance (MP 
DUSART, F. MONTUELLE) ou la référente EMED (AL. SWITALSKI) qui se chargent de 
traiter les doublons.  



 La fusion de dossier EMED est quant à elle réalisée uniquement par la référente 
Emed – un Backup est à prévoir en cas d’absence de celle-ci. 

 
 

 

 



 

 
3) INS: suivi du déploiement à plus de 6 mois INS:  

 

 
 
 
 
 

 20% de l’INS non qualifié 
sur le Parc, Causes 
possibles : les livrets de 
famille ne suffisent pas 
pour valider l’INS, les 
enfants – pas de pièce 
d’identité des deux 
parents= pas de validation 
INS  

 



Intervention de Marie Paule Dusart :  
Concernant les causes probables et pistes à creuser concernant les 20 % de non validation INS il y a 
également le fait que lors de l’interrogation INSI, nous avons des incohérences ( manque un prénom, 
une lettre différente dans l’orthographe du nom ou prénom,….) 
Ceci est en revanche mentionné dans les points de vigilance  
 
Dans plan d’action pour les erreurs identito, peut être profiter du déploiement ségur pour 
sensibiliser en même temps les secrétaires sur le sujet 
 

 
4) Indicateur CIV  

 
Tableau de suivi des indicateurs Parc : de plus en plus d’erreur d’identito constatées -  
sensibilisation du personnel/ secrétariats extérieurs à refaire 

 
5) Point d'avancement PAQSS et nouvelles proposition d'actions  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

6) Actualités 

 
 

 Beaucoup de participants sur le QUIZZ identitovigilance, les résultats seront bientôt 
communiqués  

 
 

 Présentation de la formation SIMANGO par Michel LECLERCQ 
 
 
 
 
 
 

 
Action : réaliser l’audit la veille de l’entrée  
 
Prochaine CIV : Le Vendredi 02 Juin à Vauban à 14h 

https://simango.fr/formations/ccad012a-ca5a-47c8-a702-
a7a88d5dda63/?givenID=PCK4CTVSJRGT&eId=oDlgH&scenarioToLaunch=ccad
012a-ca5a-47c8-a702-a7a88d5dda63 
 

Formation SIMANGO  

https://simango.fr/formations/ccad012a-ca5a-47c8-a702-a7a88d5dda63/?givenID=PCK4CTVSJRGT&eId=oDlgH&scenarioToLaunch=ccad012a-ca5a-47c8-a702-a7a88d5dda63
https://simango.fr/formations/ccad012a-ca5a-47c8-a702-a7a88d5dda63/?givenID=PCK4CTVSJRGT&eId=oDlgH&scenarioToLaunch=ccad012a-ca5a-47c8-a702-a7a88d5dda63
https://simango.fr/formations/ccad012a-ca5a-47c8-a702-a7a88d5dda63/?givenID=PCK4CTVSJRGT&eId=oDlgH&scenarioToLaunch=ccad012a-ca5a-47c8-a702-a7a88d5dda63

