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Bilan des interventions pharmaceutiques 2022

Bilan des conciliations 2022

Référencement des seringues et tubulures opaques pour administration des SAP de médicaments
photosensibles (VAU)

Bilan des interventions pharmaceutiques 2022

METHODOLOGIE

Extraction des IP via Act-IP depuis Février 2022

platafarmse de recuail des IF validée par ks SPPC

= gain dand la eotaibon de IF aw guetidien + gain de bompa dans FertrecBan et 'enalyse anmuelle.

COTATION SFPC
Privkel & e rendontnd
- it posel

Hon-conformité aux référentiels / consensus

ou contra-indication physiopathologigus a Fusage du médicament chez ce patient

Indication non traitée

Médicament non indigué : pas dindication, redondance de classe médicamenteuss, 11t AT trop
long

Sous-dosage : concerne égalamant bas durdes de ttt trop courtes

Surdosage : concarna égalamant ks redondancas da molécula dans das formes différentas
Interaction

Effet indésirable

Vaoie [ administration inappropride
Maonitorage i suivre

Action proposée au prescripleur

Ajout d’un médicament

Arrét [ Suspension momentande

Substitution / Echange

Maodification de la voie d'administration : relals IV/per os ++

Optimisation de Fadministration : moment de prise, modaktés de raconstitution, durde de
perfusion

Suivi thérapeutigue

7. Adeptation posologigue

el el B
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¢S RESULTATS

834 IP en 2022

Concernant 611 patients solt une movenne de 1.4 IP par patient { 1 3 & |P max).

Contrairement & 2021, n'ont pas été cotes:
Les doublons de prescription (méme DCI)
- Les erreurs d'unités (sauf concernant médicament a risque ou risque de confusion majewr)

- Les prescriptions de médicaments hors livret
Eit 2020 cis IF ofras @ s partinentes & ot ehionoahoges concdimataal £1% des AP

Mambire d'IP swr 2022
i Selon l'extraction Power Bl :
6055 patients hospltalisés dans les services sujets 4
analyse pharmaceutiquesen 2022
— 13,8 % des patients concernés par une I[P

N

Message-clé : creux pendant le période de congés mais tendance a l'augmentation des IP faites
Pres de 14% des patients sont concernés par au moins 1 IP au cours de son séjour.

¢ RESULTATS 834 |Pen 2022
. MESSAGE-CLE :
Mombre et statut des IP selan service 7 )
Beaucoup trop de statut « non connu »
300 = en moyenne 55% des 1P |
250 ;
1} Problématigue des services avec temps de
200 sEjour « court »
e usic
- SIPO
100 = Chirurgie
50
. . l 2} Problématique prescripteur-dépendante:
0 2 , i ) - Méd. Cardio
Charurgne SIFD Plage & LISS0/SP Bddd. Soins LIS S55R Carcho

- 5oins Continus

Cicat Cardic  Continus

®Accepté @ Refusé @ Non conn 3) Problématique de temps + organisation
pharmacien pour récupérer le statut de 'IP

Message-clé : beaucoup trop d’IP laissées en statut « non connu » = ni acceptée ni refusée par le prescripteur.
Ces IP peuvent persister plusieurs jours sans réponse de la part du prescripteur, parfois méme jusqu’a la sortie
du patient.
Problématique des ttt du domicile soulevée : si le médecin référent du patient pdt son hospitalisation ne veut
pas prendre la responsabilité de modifier la prescription, envisager une note dans le courrier de sortie a
destination du MT ou du spécialiste en question.
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¢ Pharm'info ; « Réponse aux messages pharma » diffusée en Nov 2021

= A redifuser ?

0 ELSAM
=mesen Dharm’Info ‘E

Wvillle 2 T3d i il e d=tie Siliardiathin amin Prafices4s of g e itdaiedd $e il diie e

EMED V5 : Possibilite de répondre aux messages du pharmacien !

a)] Cliquer sur le 'trlang;le @ gauche 1‘5: I"'encadré

arv CLYCLINIOUE DU PARLC - Groups Elan
Diepais ["arrivés de la yersion .5 o'EMED, @ est désormoas possible d'échanger meec e = =
pharmacien 3 propos de ls prise =0 chargs du patient,

Toutes les prascriptions sont lysdas de il tidi par motne dguips

phamaceatiqua. || peut arriver qu'une prescrigtion fous intarpedle ot dans €o cis un
massage & wobre dgard ast laissd sur la prascription.

ﬂ‘mmumqnnuu:mm LT v
| cliquer sur 1s triangss |

Afin @ amélicrer noz dchanges, il =3t désarmais possible pour voms de répordre 3 ces
messages afin de prégi la situation clinique ou ls sgurce scientifigue justifart wne
posologie oo une prescription qui nous aurait imterpelids,

Hdnm ¢ D |

Eaurauel satos imgartant]
= Misux comprerdre by stuation cliniges et rerdre notre analyse plus pertmente
®  Mieux compraredie wos pratiques de presciption
® Compléter les données dans i but de démarche qualité [CAAES, certificaton, .. ]
1

Pharm’info avec tutoriel « comment répondre aux messages pharma » a rediffusée car diffusion ancienne (nov
2021) -> a été diffusée début février 2023.

£S RESULTATS 834 |P en 2022
Rappel des définitions (cotation SEPC)

Surdosage = posologie supra-thérapeutique +
Problémes rencontrés menant a une P doublon de melécule (ex: Doliprane +

Lamaline)
Traitement non regu
Effet indiar able MNon-conformité aux référentiels =
aux recommandations et contre-indication
médicamenteuse selon physiopathologie
[notamment IR)

Blonitorage & suivie
Indication mon traitée
Interaction médkcamenteuss

Sous-dosage . Wil B .
Voie/administration non optimale : plan

d'ad minlstration, broyage des comprimeés,
libellé incomplet, relais IV-per as

Pdclicament mnon indigud

Voie/administration non optimale

Mon-conforrmité aus référentisls

Surdosage

20 40 60 80 100 120 140 160 180 Wd'-"'EEtFﬂF”ﬂ”EW

(=]

Sous-dosage ; posologie inefficace ou durée
trop courte

La plupart des IP concerne une problématique de surdosage
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RESULTATS 834 |Pen 2022

,;O FOCUS : SURDOSAGES
171/ 834 1P = 20,5% des |P

* Posologie supra-thérapeutigue : 130 soit 15,6% des IP totales
+  Méme molécule prescrite plusleurs fiois : 41

1 g Tops des moléeules concerndes : Solution proposée
1* Metforming [n=17) Adaptation proposée principalement sur la
2" Paracétamol [n=8) fanction rénale
3° Levofloxacine (n=8) A = Acceptée dans 48 cas
4° Allapuringl (n=7) = 71 cas non connu
57 Rivaraxaban (n=6) = Refusée dans 6 cas

et 6* Apixaban (n=5)

Prés de 16% des IP concerne une posologie supra thérapeutique (par rapport a la physiopathologie du patient,
par rapport aux posologies usuelles). Les molécules les + concernées sont citées. Le probléeme le plus
rencontrer est I'absence d’adaptation au DFG.

Action pharmacie : une Pharm’info sera rédigée sur les principales adaptation au DFG des médicaments
sensibles (antidiabétiques oraux, anticoagulants, etc...)

RESULTATS 834 |IPen 2022

;’O FOCUS : NON-CONFORMITES AUX REFEREMTIELS

165/ B34 IP = 19,8% des IP

* Contre-indications: 19 (Metformine et Colchicing sur IRC séwbre)
Mon-conformité aux consensus: 146 soit 17,5% des [P totales

1y Top5 des molécules CONCErnées :
1* Panteprazole (n=26)
=* Pharm'info diffusée Oct 2022, dvaluation faite : forte dos emoins prescrite et si prescrite |P souvent acceptée
2° Hydroxyzine (n=16), surtout en cardiologie = faire Pharm'info sur anxiclytigues/ hypnotigues et sujets 3gés ?
3" Carnevit (n=12) —=* travail sur la nutrition en cours (CLAN)
47 PérioOlimel (n=10) —* travail sur la nutrition en cours (CLAN)
5° Amaxicilline (n=7) : proposition d'un autre AT selon contexte, durée trop courte/langue selon indication

Sinon trés homogéne

Action pharmacie :
Pharm’info sur le bon usage des anxiolytiques chez le sujet agé a rédiger
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RESULTATS 834 |IPen 2022
. Classe B ; 240 IF
Nombre d'IP selon classe ATC
DRGAMES SENSORIELS |
DERMATO
ANTINEQOPLASIQOUESET.. m *  Antiagrégants / Anticoagulants
SYSTEMIE RESPIRATOIRE e = 1M 1P
DIVERS =* Antiagrégants: 21 1P
HORMONES SYSTEMIQUES s * Daosede charge prescrite > 1

MUSCLE ET SQUELETTE e
SPHERE URINAIRE  se— Faible dose d'AQD ans ustificatio:
H Alnle gosa EANS JUSLIFICETon
e p— d
MEDT CARDIOVASCULAIRES ke e i

SYSTEME MERVELY — eo— bisicable
ANTHINFECT IE LI/
DIGESTIF iaras .|

“ANTIAGREGAGTION &...
[o] 50 100 150 200 250 300

M= 1133 (»F3d (®) cor certoiney \! concemmiant plusieure méaitaments
lere classe concernée = anti-agrégants / anticoagulant
- Antiagrégants : on retrouve beaucoup la dose de charge (clopidogrel) prescrite >1j = action
pharma : vérifier avec référente EMED si possible de paramétrer le clopidogrel 300mg uniquement

= AVE [ ADD; 581P

—* Heparines:
«  Co-prescription HAPR + 800

en 1 fois.
¢S RESULTATS 834 IP en 2022
Nombre d'IP selon classe ATC 3"37;:;{;3 ?]Er:spm

= Diabéto : 69 IP

ORGAMES SENSORIELS = Compléments et Vit : 16 IP

]
DERMATO 0
ANTINEQPLASIOUESET... m
SYSTEME RESPIRATOIRE e DIGESTIF : Pﬂ
DIVERS
HORMONES SYSTEMIQUES  mem IPP: 59 |P sur 2022 (cf retour
MUSCLE ET SQUELETTE s d'audit)
SPHERE URINAIRE  —
MEDT CARDIOVASCULAIRES — ee— DIABETO : e
SYSTEME NERVELY  — - 32 IP surla metfarmine
TN ) [adaptation DFG ouw Clsur IRCs)
I==———i————= 111 :" pnar-r’ nfode rﬁ[‘.ll'lF'|"..Ir e
AME e — — adaptations des ADOD sur DFG 7

[u] 50 100 150 200 250 00

M= 1133 {=&3d i®) cor certmines AP concemnient plusieurs médicaments
2"% classe la + concernée par les IP = digestif et métabolisme (diabétologie)
- Digestif : nombreuses IP sur les IPP : pharm’info sur les bon usage des IPP diffusée en Oct 2022
- Diabéto : Pharm’info sur 'adaptation des doses par rapport au DFG a diffuser
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S5 RESULTATS

7
I'.
{

"

Nombre d'IP selon classe ATC

ORGANES SENSORIELS
DERRASTO
ANTINEOPLASKJUES ET._m
SYSTEME RESPIRATOIRE
DOVERS  —

HORRAINES SPSTEMICUIES  —

MALISCLE ET SOAIELETTE | —
SPHERE LRINARE | —
MEDRT CARDIDAMACLILARES
EME MERWELX
BHTEMFECT ELE _.;:"
DL LA RO 1Al

ANEMIE, ANTIAGEEGAGTION &

o &0 10 150 200 =0 00

3%me classe la + concernée = antibiotiques

834 |Pen 2022

Classe ;199 IF ﬁ

Classes d'ATE les ¢+ concernées:

Pénicillines: 34 IP

15 x Amos. Ou Amox,/Ac.Clav: non conforme aux recos
durde trop kongue, indication, contexta clinique

Céphalosoporines : 34 IP

16 X nen conforme aux recos (Ceftriaxone ++)

durée trop kengue, indication, contexta clinique

+ divergance antra avis [r Lavent et prascription : confusion entra Céphalosporinas 7

Fluoroguinolones ; x 35

- 15 % non conformités (toutes FQ confondues)

- & xSous-dosage

- 11 x Surdosage (surtout Levofloxacine sur DFG)

Nombreuses « non conformités au recos » sur la durée de ttt ou le choix d’antibiotique
+ adaptation a la fonction rénale avec les quinolones

$'Q REFLEXIONS

L)

Nombre d'IP selon classe ATC

AGANES SEMSORIELS
DERRAATIOH
ANTINEOPLASKIUES ET.m
T EME RESPIRAT DIRE
HOFAAONES SPSTEM ICUCS  —
MLSCLE BT SOIELETTE

SPHERE LIRINARE

MERT CARDIDAMSCLILARES | ——
EYSTEME MERVELX
ANTEMFECT ELE

CHSESTIF ET METABOLISAL
AMERAIE, ANTIAGREGAGTION &

o 0 1 150 200 =0 0n

Quid des molécules peu concernées par nos IP :

834 |IPen 2022

= Classes les moins concernéas
Biais de volume de prescription a prendre en compte

Mais réflexion de I'équipe pharma sur: n'ya-t-ilo vraiment pas
d’IF & faire ou ne sammes-nous pas totalement 3 jour de nos
connaissances pharmaceutiques sur ces spéclallités ?

+  Comment valoriser les & acquis prescripteurs » ?

0 Exemple de |a classe des PP avec peu d'indication & la forte dose
= réflexe de Dr Gourdin en 55R Cardio de baizser la dose suite 4
de nombreuses |P faites dans ce service.

Exemple de l'interaction Daptomycine/Statine : Dr Dewitte
suspend automatiquement la statine lors de l'introduction de
Daptomycine

o

- Biais du volume de prescription : moins prescrites mais on souléve le pb que ces classes ne sont pas prescrites
alors qu’elles font partie du TAD du patient (collyres, ttt inhalés) = sensibiliser les prescripteurs a prescrire ses
thérapeutiques car ne sont pas anodines (interactions, bilan des indication, redondances thérapeutiques, ...)
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IP PARC 2022-AG 117

Interventions pharmaceutiques
2022

212 interventions

2021

213 interventions

P PARC 2022-AG

CLASSES THERAPEUTIQUES

B SSES THERAPELTICILIFS

3 principales classes thérapeutiques concernées
- voie digestive:
IPP-insuline-antinauséeux-phloroglucinol
Insuline: ts les jours au lieu de une fois par semaine
Antinauséeux :systématique au lieu de si besoin
Phloroglucinol:8/j au lieu de 6/j
IPP: indication?
-> systéme nerveux:
Paracetamol-tramadol-bromazepam
- sang:
Tardyferon(50mg au lieu de 80mg)-venofer(chevauchement avec tardyferon)

Problémes rencontrés
90 SURDOSAGES (42 % desIP)
Doublon-chevauchement- posologie erronée(ex:phloroglucinol)
42 Voie et/ou administration inappropriée:
Systématique au lieu de si besoin;
Intervalle de prise non précisé
1X/j au lieu de 1X/sem
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30 NC aux référentiels:
Allaitement maternel (tramadol-ketoprofene)
tardyferon

¢S IP PARC 2022-AG

Actions proposées

84 adaptations posologiques:
[surdosage; NC/référentiel)
Ex: paracetamel (sl association/fixprim ); phloreglucinal

61 arrits:

[surdosage; NC/référentiel)

Doublon; intolérance; allaitement; voie [V/per os
Ex: tramadol; ketoproféne; pantoprazole

36 optimisation modalités administration:
(Ex: insuline; antinauséeus; cholecalciferal...)

15 suivis thérapeutigues;
Fametion rénale & survailler

¢S IP PARC 2022-AG

ANALYSE

Principalesinterventions dues a:

= Doublons ou chevauchements:

Prescripteurs différents

Vaoie IV-per os

Mauvaise utilisation du logiciel de prescription? Préciser « relal » dans les commentaires

= Erreursd’up:
Insuline: stylo au lieu d'UI

= Allaitement :contre indication liée & l'allaitement maternel
(cf lettre régionale hauts de France des |P- sept 2022)

= Indication IPP?
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PPARC-2022 AG

Conclusion

- former nouveaux médecins au logiciel
Sélectionner médicament du livret thérapeutique (ex:tardyferon 80mg); up

= ipp

Audit effectué sur les prescriptions des IPF avant et aprés diffusion fiche d'information:
Mette amélioration

A renouveler

-» tramadol et allaitement maternel:

Sensibilisation médecins :mail du 14/02:

Diffusion d'un exemple d’'allaitement et exposition tramadaol
(lettre régionale des hauts de France)

CRE 2022

Al

INTERVENTIONS PHARMACEUTIQUES
2022,

116 interventions pharmaceutiques

2021.

82 interventions pharmaceutiques

3 PRINCIPALES CLASSES CONCERNEES:
-> VOIE DIGESTIVE
Ipp-insuline-vit D-macrogol

- SYSTEME NERVEUX
Bromazepam-tramadol-paracetamol-acupan
- SANG

Heparine-tardyferon-eliquis
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E:S Probléme rencontré
surdosage

29 surdosages

Concerne:

=» paracétamol:
lzalgi-paracetamal;

= bromazepam

= Vit d:

ts les jours au lieu de 1x/sem
= insuline:

Flacon au lieu d'UI

E:S Probléme rencontré

Sous dosage

22 sous dosages

Concerne:
Unités de preseription
Ex:acupan

E:S Probléme rencontré
Administration inappropriée

23 administrations inappropriées

Exemple:

Paracétamol:
Intervalle de prise

Levothyrox-tardyferon:
Adistance

Kétoproféne:
Al repas
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&S

Médicament non indiqué

23 médicaments non indiqués

Concerne:
PP

Principales actions proposées

—*adaptation posologique:
Concerne sous dosage et sur dosage
Acupan, lovenox [up)

arrét
IPRtramadal({intalérance), doublon

= optimisation des modalités d'administration
Levothyrox [mament de prise/fer), paracetamol {intervalle de prise)

= suivi thérapeutique
Fonction rénale kaliémie

N
ANALYSE

Les principales interventions sont dues essentiellement a:

-2 erreurs d'unité de prescription
Acupan-lovenox

= IPP: indication?
- surdosage paracetamol;intolérance tramadol

= modalités d’administration:
Vit D tous les jours

&S

conclusion

- former les nouveaux médecins au logiciel

Probléme rencontré

CFR2022-AG 13

CRF 2022-AG

- audit effectué en janvier 2023 sur les prescriptions des IPP avant et aprés diffusion de fiches d'infarmation:

Impact positif
A renouveler

-+ commentaire du pharmacien non lu par le médecin:
Probléme logicial

- retour favorable des médecins aux remarques pharmacien (diminution IPP...}
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- EPP CONCILIATION MEDICAMENTEUSE (VAUBAN)
Retour sur 1 an d’activité : année 2022

CONCLUSION

= 2023 :chute dutemps pharmacien = chute drastique du nembre de conciliations possibles
mpact patient

mipact relation pharmacie/services de soins

mpact CACES

+  |dées pour le développement de activité ; Objectif 2024
55R Cardlo : développer la concillation de sortie
Plaie : Revoir les critéres d'inclusion pour 8tre + pertinent
Autres : Conciliation aux USIC? Aux Urgences ? = plus pertinent |
= Etude de faisabilité a faire + groupe de travail a créer avec RUS et madecin référent

Analyse de la conciliation médicamenteuse a I’admission en 2022

(PARC)

Objectif tenu en 2022: Augmentation du nombre de conciliations/2021
2021:

Parc: 13 > 22

Rougeville: 7 210
A retenir :
Les divergences sont dues a :
# des indications non traitées par oublis de traitements du domicile ou du transfert
# Des intolérances d'un traitement

L'entretien avec le patient, quand il est possible, est essentiel.

La synthese est aussi notée dans les observations meédicales du DP de
facon a étre lue plus facilement par le médecin

Axes d’amélioration :

Tracabilité :
» sensibiliser les médecins a se référer a 'onglet « conciliation
médicamenteuse » d’Emed.

» permettre un retour informatique sur Osiris.

#Recherche gain de temps support conciliation:
Intérét de la plateforme synapse?
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Référencement SAP opaque ( VAUBAN)

Lors de I'administration en SAP de ces médicaments injectables,

utilisez les dispositifs opagues récemment référencés par la pharmacie :
Ces dispositifs ont #té gjoutés a vos panels, n'hésitez pas & commander.

- Seringue SAP 50ml opaque
Code AS400 : M4200
Prix : 2616
A noter, prix d'une

seringue S0ml tronsparente © (L20€

- Prolongateur SAP 1,5m opague
Code AS400 : P4820
Prix : 0.26€

& noter qu'historiguement le furosémide ||..|15|.|.?’:'-: est E§a|E'I"‘1E"'!T considere comme un médicament photosensible mals une
étude récente montre gue la molécule reste stable pendant plus de 24 h sans protection de L lurmigére bors d"administration én
SAR,

Consammationssur 1 mois

Seringues opagques 50m Tubulures opagues pour SAP

SIPO

UsIC

YAUBAN 3° CARDIO

PLAIE: CICATRISATION
CHIR VASCULAIRE

SOINS CONTINUS POLYVALENT
CHIR CONVENTIONNELLE
VAUBAN 2ND ETAGE UROLOGIE
VAUBAN URGENCE

Date du prochain COMEDIMS : -
- 26/09/2023 a la Polycliniqgue VAUBAN a 12H30

SIPO

PLAIES & CICATRISATION
YAUBAN 3" CARDIO

SOINS CONTINUS POLYVALENT
usic

CHIR COMYEMWTIOMNELLE
YAUBAN 2ND ETAGE UROLOGIE
CHIR VYASCULAIRE

YAUBAN URGENCE

= o B R RS W W D




